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Introduction

Bienvenue au Piémont Cévenol, un
territoire vibrant ou nature, patrimoine et
savoir-faire local se rencontrent. Entre
garrigues parfumées, villages de
caractére et terroir généreux, notre
destination séduit par son authenticité et

sa diversité. Ici c’est vivre plus !

La richesse du Piémont Cévenol réside autant dans ses paysages que dans sa
communauté engagée : artisans, producteurs, hébergeurs, restaurateurs,
commercants... Vous étes les acteurs qui font vivre ce territoire. Ensemble,
nous pouvons le valoriser et le faire rayonner.

Ce guide vous présente nos engagements, vos avantages et les étapes pour
nous rejoindre. Car notre ambition est de travailler main dans la main pour
dynamiser le territoire, créer des synergies et offrir aux visiteurs une
expérience unique.

Rejoindre le réseau partenaire, c’est bien plus gu’un statut : c’est partager une
vision, celle d’'un Piémont Cévenol authentique, accueillant et inspirant.
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LES SERVICES

AIDE A LA VISIBILITE

Présence sur notre site internet et
dans nos brochures, mise en avant sur
NOS réseaux sociaux, participation a
des salons... autant de moyens pour
accroitre votre notoriété et toucher de
nouveaux clients.

<

CONSEIL ACCOMPAGNEMENT SUIVI

Vous accompagner dans la création,
I’lamélioration ou la qualification de
votre offre touristique. Conseils, suivi
personnalisé et expertise : un soutien
concret pour développer votre activité
et répondre aux attentes des visiteurs.

INFORMATION FORMATION VEILLE

Eductours, ateliers, conférences...
autant de moments pour échanger,
s’inspirer et profiter d’outils concrets
afin de faire évoluer votre activité.




OBSERVATOIRE & DONNEES

Accéder a des chiffres clés sur
la fréquentation et les
tendances touristiques pour
mieux comprendre vos clients
et adapter votre offre.

<

PROMOTION DU TERRITOIRE
Valoriser 'image du Piémont
Cévenol grace a l'accueil des
visiteurs, des campagnes de

communication et a notre
présence sur les évenements.
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LES SERVICES

Qui peut
devenir
Sur le territoire du Piémont Cévenol partenaire ?
e Les hébergeurs
e |es restaurateurs Hors territoire
e Les activités de pleine nature e Les activités de pleine nature
e Les artisans et commercants e |es sites touristiques

e |es sites touristiques
e |Les producteurs

e | es associations

e |es producteurs, artisans,
associations (conditions de

non concurrence)
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NOS OFFRES

PACK

¢ 1 page personnalisée sur le site internet de destination onglet “Ou dormir”
e Acceés prioritaire aux espaces publicitaires de nos supports imprimeés (espaces limités)
e Bénéficier d’'un reportage photo par I'OT de votre établissement si nécessaire
e Participation a 'accompagnement personnalisé
e Expertise personnalisée sur les démarches qualité (surinscription)
60€ TTC*

PACK

e 1 page personnalisée sur le site internet de destination, onglet “Ou manger” ou
“Produits du terroir” ou “Artistes et Artisanat”
e 7 encart personnalisé dans le Guide Pratique
o Dépodt de documentation au bureau de I’Office de Tourisme
e Acceés prioritaire aux espaces publicitaires de nos supports imprimes (espaces limités)
o Bénéficier d’'un reportage photo par I’'OT de votre établissement si nécessaire
e Participation a 'accompagnement personnalisé
60€ TTC*

PACK

ACTIVITES & LOISIRS

¢ 1 page personnalisée sur le site internet de destination, onglet “Sites a visiter” ou
“Activités de loisirs”
¢ 1 encart personnalisé dans le Guide Pratique
e Dépdt de documentation au bureau de I'Office de Tourisme
e Acces prioritaire aux espaces publicitaires de nos supports imprimes (espaces limités)
o Bénéficier d’'un reportage photo par I'OT de votre établissement si nécessaire
e Participation a 'accompagnement personnalisé
60€ TTC* (z0ne ccro)
100€ TTC* (hors zone CCPC)

*TVA 20% 6
** producteurs, artisans, commerces
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LES + COMMUNS A
TOUS LES PACKS !

e Un accés au groupe Facebook dédié aux partenaires de I'OT “Piémont
Cévenol Tourisme - Partenaire”

* Newsletter spéciale professionnels du tourisme

¢ Mailing exclusif de 'agenda des manifestations estivales

e Accéder prioritairement aux éventuelles opérations de promotion

e Mise en avant dans la rubrique “Coup de coeur” du site internet (selon un
calendrier prédéfini par I'OT)

e Un Espace Pro sur le site internet dédié aux professionnels du tourisme

e Recevoir les enquétes conjoncturelles

+20€ TTC*
Vous avez une activité en plus ? par
activité
e 1 encart dans le “Guide Pratique” (hors
hébergements)
e 1 page personnalisée sur le site internet
e 1 dépdt de flyers a l'office de tourisme (hors
hébergements)
LES OPTIONS POUR
<4 DE VISIBILITE
Publicité dans le Mag de la Destination Publicité dans le Guide Pratique
(format A4) (format A5)
e 1 publicité (pleine page) en 2éme de e 1 publicité (pleine page) en 2éme de
couverture : 500€ TTC* couverture : 400€ TTC*
e 1 publicité (pleine page) intérieure : e 1 publicité (pleine page) intérieure :
300€ TTC* 300€ TTC*
Publicité dans le Carnet de Balade Publicité sur le Dépliant Vélo
(format A5) (format A3)
e 1 publicité (pleine page) intérieure : e 1 publicité (format A5) : 350€ TTC*
300€ TTC* (sous conditions) (sous conditions)
7

*TVA 20%
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DEVENIR
PARTENAIRE

5 ETAPES SIMPLES !

@ Choisissez votre pack!

Prendre connaissance des différents

packs et options, puis sélectionnez ce qui

correspond le mieux a votre activité.

| —

T ] , .
| — Complétez et renvoyez le formulaire de
——————
...———7 commande en ligne pour votre Pack et
L vos Options.

C Contrat partenaire

Vous recevrez votre contrat récapitulatif

gu’il faudra retourner signé avec le

reglement.
C Vos informations
@ Vous recevrez un lien personnel “Apidae

i Forms” a mettre a jour avec les
apldae informations de la fiche descriptive de

votre activité.

C Bienvenue partenaire !

Une fois validé, notre équipe vous
contacte pour finaliser votre adhésion et

vous intégrer a notre communauté.



Accueillir vos clients avec
professionnalisme,
courtoisie et convivialité,
dans le respect des valeurs
de notre territoire.

@

Transmettre des
informations fiables, claires
et actualisées afin de
garantir une
communication de qualité
aupres des visiteurs.

Participer activement a la
dynamique collective, en
prenant part aux ateliers,
enquétes ou actions
communes guand cela est
possible
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VOS ENGAGEMENTS

Mettre en avant votre
appartenance au réseau de
I’Office de Tourisme sur
VOS supports de
communication

Répondre aux demandes
de devis et appliquer un
tarif préférentiel pour les
actions de promotion et de
communication de la
destination.

Signer le contrat pour
I'utilisation de photos et
nous certifier que nous

pouvons les utiliser.

Respecter les normes
réglementaires liées a
votre activité (sécurité,
accessibilité, fiscalité,
affichage des prix,
assurance, etc.).

Contribuer a la promotion
et la valorisation de la
destination en respectant
son environnement
naturel, culturel et humain.

Partager vos retours et vos
idées pour enrichir les
actions de I’Office de

Tourisme et renforcer la
cohésion entre acteurs.
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CALENDRIER

JANVIER

Réglementation juridique, fiscale des
hébergeurs, prise en main de la taxe
de séjour

Places limitées - sur inscription

FEVRIER

Venez a la rencontre de vos futurs
saisonniers

Ouvert a tous - sur inscription

MARS

Les enjeux du Tourisme Durable
Visite d’'un hébergeur engagé

Places limitées - sur inscription

MAI

Découverte des voies vertes du
Piémont Cévenol

Places limitées - sur inscription

NOVEMBRE

Découverte de I'élevage porcin en
plein air
Apres-midi producteurs & restaurateurs

Places limitées - sur inscription

DECEMBRE

Développer votre activité touristique

Places limitées - sur inscription

Ce calendrier peut étre soumis a des modifications
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